
    NORTHERN NEW MEXICO IDOPP TEAM:  MEETING NOTES 

MEETING DATE:   March 19, 2013 

LOCATION:    Telephone conference call 

NOTES BY:    John Selkirk, Team Leader 

PARTICIPANTS:  John Selkirk, Duane Archuleta, Pat Pacheco, Renee Isackson, D. Marie Gallegos, 

Marla Rodgers, Lindsey Quam, Chris Romo, Art Abeyta 

Executive Summary: 

During this conference call we finalized the membership for the core team, established a schedule for 

team meetings, and gave the team a chance to discuss expectations, communications strategies, and 

issues/concerns.   The team also established a preliminary list of alternatives to analyze. 

 

Team Membership and composition: 

We agreed to a team structure similar to that proposed in the January 28th meeting.  This will consist of 

a core team that will perform the bulk of the work, and a supporting group of ad hoc members who will 

serve as subject matter experts (SME’s): 

Core Team: 

‐‐One agency representative from the USFS, and one from the BLM, who can represent both the line 

manager’s interests and fire management.   

‐‐Dispatch representatives:   One from Taos Dispatch Center and one from Santa Fe Dispatch Center. 

‐‐Representatives from the two Zone Coordinating Groups (Santa Fe and Taos).  These members are 

from agencies other than the BLM and USFS, providing representation from the cooperating agencies. 

Ad hoc Members: 

‐‐Representatives from the unions in the Carson NF (NFFE), and the Santa Fe NF (AGFE). 

‐‐Representatives from Human Resources Management for the USFS and BLM. 

‐‐Radio/telecommunications specialists. 

‐‐Facilities SMEs, potentially including facilities managers, engineers, or contracting officers. 

The current team roster is included as Appendix 1 at the end of these notes. 

 



Potential Alternatives to study: 

A list of possible alternatives that the team should consider was discussed by the group, which includes: 

‐‐Status quo, i.e. no change of dispatch center locations. 

‐‐Consolidate the two dispatch centers into the Taos Kit Carson Emergency Communications Center. 

‐‐Consolidate the two dispatch centers into the existing Santa Fe Dispatch Center. 

‐‐Consolidate the two dispatch centers into a different facility (Santa Fe, Taos, or elsewhere). 

‐‐Consider the possibility of a “virtual” dispatch center concept, with separate facilities but centralized 

control and management. 

‐‐Consolidate into a “super center” concept, including Albuquerque Dispatch Center.  This would be a 

move directly to “Phase 2” or “Phase 3”, as described in the IDOPP Final Report. 

 

Meetings and Communication Strategy 

The committee’s work will be accomplished primarily through conference calls.  In‐person meetings will 

be held to a minimum.   

Specific tasks will be assigned to team members, with due dates for completion of the tasks. 

The team conference calls will be held every other Wednesday at 0900 Mountain Time.  The first 

conference call is scheduled for Wednesday, April 3rd. 

The team leader will send out a reminder with an agenda and conference phone line information prior 

to the conference calls. 

Core team members should attempt to attend all meetings/conference calls.  Ad Hoc team members are 

encouraged to attend the calls, but their participation is optional unless we will be addressing a subject 

requiring their input/expertise. 

While the audience for the conference call is the team, meetings and conference calls will be open to 

any interested persons.   Anyone interested in attending the calls should contact the team leader. 

Notes of all meetings/conference calls will be prepared and distributed to a master mailing list, 

consisting of all team members, plus all others with an interest in our IDOPP study.  The notes will be 

detailed enough to allow team members who cannot attend a meeting/conference call to remain 

current.  This will also provide a method for others to abreast of team activities. 

 

 



Workflow Analysis 

John Selkirk has proposed that we develop a “workflow analysis” for our IDOPP study.  This is basically a 

flow chart depicting our tasks, decisions and accomplishments.  It will serve as a road map for the 

process, will document our progress, and will be a tool to communicate with others as we work through 

the study.  Selkirk will present this general concept at the Santa Fe/Taos Zone Coordinating Group’s 

meeting on Wednesday, March 20th . 

 

IDOPP Updates 

The final Report for the Interagency Dispatch Optimization Pilot Project was prepared by the IDOPP 

Bridge Team.  It compiles the work done so far at the national level and by the Geographic Area sub‐

teams.  This report has not yet been made available publically, but should be available to our team soon.  

Until we have access to it, our team members will not have a good understanding of the work that has 

been done so far.  Selkirk is attempting to find out when the team can be given the report. 

There has been a significant amount of political interest our IDOPP study in northern New Mexico.  The 

Taos Town Council has passed a resolution supporting consolidation of dispatch operations in the Kit 

Carson Emergency Communications Center in Taos, and the mayor of Taos was given a briefing.  

Congressional staffers have made inquiries regarding the status of our study, and have been briefed. 

Additionally, our union representatives have expressed concerns over the level of involvement the 

unions have had in the process so far.  

 

NIMO 

It has been suggested that one of the National Incident Management Organization (NIMO) teams might 

be a resource we can use to do a substantial amount of work on our IDOPP study.  Our IDOPP team 

discussed this, and we are in agreement that we should pursue this possibility, with the understanding 

that the core team would provide oversight and control of the project, while the NIMO team would 

work on specific tasks assigned to them.  Selkirk will work with the Southwest Coordination Group to 

explore this possibility.  

 

Action Items 

1.   Pat Pacheco offered to gather background information on the Taos Kit Carson Emergency 

Communications Center. 

2.  John Selkirk will present a draft of a workflow analysis chart to those who will be attending the 

3/20/13 Santa Fe/Taos Zone Coordinating Group’s meeting. 



3. John  Selkirk will explore the options for using the NIMO teams to accomplish portions of our 

workload. 

 

Next Meeting 

Our next conference call will be April 3rd, at 0900 MDT. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Appendix 1 

      Northern New Mexico IDOPP Study Team 

                                                 [Information current as of March 19, 2013] 

 

                                                    Core Team Members 

Team Leader:            John Selkirk 

USFS Representative:          Duane Archuleta 

BLM Representative:          Pat Pacheco 

Santa Fe Dispatch Center Representative:    Renee Isackson 

Taos Dispatch Center Representative:      D. Marie Gallegos 

Santa Fe Zone Coordinating Group Representative:  Marla Rodgers 

Lindsey Quam  

Taos Zone Coordinating Group Representative:    Chris Romo 

 

                                   Ad Hoc Members/Subject Matter Experts 

 

Santa Fe NF Union Representative:      Antonio Varela 

Carson NF Union Representative:      Art Abeyta 

BLM Human Resources Management:      Joann Leon 

USFS Human Resources Management:      TBD 

USFS Engineering:          TBD 

Telecommunications:          Curtis Steinman & Ted Medina 

USFS Procurement/Contracting:       TBD 


